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Agar tercapai pelayanan kesehatan yang mengikuti kaidah tertib administrasi yang 

baik di Puskesmas maka perlu didukung oleh suatu pengelolaan rekam medis 

yang baik dan membutuhkan tenaga yang cukup dan  kompeten di bidang rekam 

medis. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran mengenai kebutuhan 

Tenaga Perekam Medis di Puskesmas Kotabumi II Kabupaten Lampung Utara 

Tahun 2019 dengan menggunakan metode Analisis Beban Kerja Kesehatan 

(ABK-Kes), Jenis penelitian ini bersifat deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. 

Pengambilan data dilakukan dengan observasi, wawancara.dan studi dokumentasi. 

Hasil penelitian berupa uraian kegiatan petugas di Unit Pelayanan Rekam Medis 

yang antara lain meliputi kegiatan registrasi pasien serta pengelolaan rekam 

medis, dan pelaporan. Selain itu tenaga rekam medis juga turut serta dalam 

kegiatan rapat bulanan, lokakarya, Posyandu serta seminar. Jumlah tenaga yang 

bertugas di Unit Rekam Medis Puskesmas Kotabumi II adalah sebanyak 8 orang 

petugas, berjenis kelamin perempuan dengan umur antara 25-56 tahun dan 

berlatar pendidikan SMA, Pekarya Kesehatan dan D-III Kebidanan. Waktu Kerja 

Tersedia (WKT) Petugas pada tahun 2019 adalah sebanyak 72.000 menit/tahun 

dan dengan standar penunjang sebesar 1.05 diperoleh kebutuhan  tenaga sebanyak 

10 orang. Dengan jumlah petugas saat ini sebanyak 8 orang maka diperlukan 

penambahan petugas sebanyak 2 orang.Perlu pembagian tugas yang lebih rinci 

dan dituangkan kedalam SOP per kegiatan.Kemudian  perlu peningkatan 

kualifikasi dan kompetensi tenaga di bidang rekam medis agar tertib administrasi 

pada pengelolaan rekam medis semakin baik. 
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